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Jednym z gléwnych celow wspotczesnej psychologii jest wyjasnienie zwigzku pomigdzy
mysleniem a czuciem (Damasio, 1994; LeDoux, 1996; Zajonc, 1998). Wiemy, Zze wzajemne
zalezno$ci pomiedzy poznaniem i emocjami bywaja czasem dramatyczne. Wezmy, jako
przyktad szekspirowskiego Otella. Podstepny Jago podsuwa mu par¢ drobnych informacji,
rozniecajac w ten sposob szalong zazdros¢. Rozbudzona emocja pozbawia Otella zdolnosci
trzezwej poznawczej oceny sytuacji. Konsekwencje tego sa tragiczne.

Jednak w wigkszosci przypadkow interakcja poznania i emocji przebiega w inny, bardziej
subtelny sposob. Oto pare przyktadoéw. Patrzac na symetryczny wzorzec, czy stuchajac
rownego rytmu poezji lub muzyki, odczuwamy estetyczng przyjemnos¢. Rozpoznanie
znajomej twarzy na ulicy obcego miasta wywoluje uczucie ciepta. Zle styszalna rozmowa
telefoniczna powoduje lekkie rozdraznienie. W ciggu pierwszych dni pobytu w obcym kraju
odnosimy wrazenie, ze ludzie wygladaja ,,dziwnie”, przez co odczuwamy pewne
zaniepokojenie. Po jakim$ czasie przyzwyczajamy si¢ do nich, a po powrocie do kraju
stwierdzamy, iz twarze rodakow jakby si¢ zmienity. Powyzsze przyktady ilustrujg jak
codzienne operacje poznawcze wywotujg reakcje emocjonalne. Sg to czgsto proste, krotkie,
delikatne i niezréznicowane reakcje typu lubi¢/nie lubi¢. Dlatego zastuguja one bardziej na
miano ,,afekt”, ktorym bedziemy si¢ gtdéwnie postugiwali w rozdziale, niz ,,emocja.” Jednak,
jak pokazemy, te proste afektywne reakcje mogg ksztattowac nasze sady i zachowanie.

W niniejszym rozdziale skupimy si¢ na tym, jak reakcje afektywne wywotywane sg przez
dynamiczny aspekt przetwarzania informacji -- jej ptynnos¢. W szczegdlnosci podkreslimy,
ze wysoka ptynnos¢ przetwarzania jest czesto zrodtem pozytywnych reakcji i wysokiej oceny
bodzca. Na podstawie badan psychologicznych i biologicznych oraz symulacji
komputerowych pokazemy tez jakie konkretne mechanizmy lezg u podstaw zwigzkow miedzy
ptynnoscig a afektem.

Struktura niniejszego rozdziatu bedzie nastgpujaca. Najpierw rozréznimy dwa zrodta reakcji
afektywnych: (i) dynamika przetwarzania informacji, (ii) informacje o tresci bodzca.
Nastepnie pokazemy, ze reakcje wynikajgce z dynamiki przetwarzania leza u podstaw wielu
zjawisk preferencji. P6zniej zaprezentujemy kilka modeli obliczeniowych i symulacji
zwiazku dynamika-afekt. Przedyskutujemy tez neurobiologiczne podstawy tego zwigzku.
Rozdziat zamkniemy dyskusjg na temat roli ptynnosci percepcyjnej w dokonywaniu bardziej
ztozonych ocen spolecznych.

1. Podstawowe pojecia i zalozenia

Dynamika i tre$¢ w procesie przetwarzania.

Wyobraz sobie, ze idziesz zatloczong ulicg i obserwujesz twarze przechodniow. Odnosisz
wrazenie, ze niektorych lubisz, a innych nie. Dlaczego tak jest? Psychologowie probujac daé
odpowiedz na to pytanie skupiajg si¢ na dwoch aspektach przetwarzania informacji: (i)
jakos$ci 1 dynamice przetwarzania (czyli ,,jak”), 1 (ii) tre§ci przetwarzanego materialu (czyli
,»€0”). Warto krotko scharakteryzowac¢ zwiazek migdzy ,,jak” i,,co” przetwarzania.



Podczas procesu analizy informacji, niekiedy jeszcze przed wyodrebnieniem specyficznej
cechy bodzca, umyst uzyskuje dostep do niespecyficznych zrodet informacji zwiazanych z
dynamika przetwarzania. Z perspektywy historycznej, zainteresowanie dynamika
przetwarzania ma zrodta w teoriach metapoznania (Koriat, 2000; Mazzoni i Nelson, 1998;
Metcalfe i Shimamura, 1994). Prace te podkreslaty, ze ludzie monitorujg nie tylko zawartos¢,
czyli ,,co” reprezentacji poznawczej, lecz takze jakos$¢ przetwarzania. Do ,,jakoSci” nalezg
takie niespecyficzne parametry jak predkosc przetwarzania, jego tatwosc, sita powiazania ze
sobg poszczegolnych reprezentacji, ich zmienno$¢ czy tez stopien zgodnosci pomiedzy
nadchodzacymi informacjami, a przechowywanymi reprezentacjami. Pomimo, Ze istniejg
roznice pomiedzy tymi parametrami to zazwyczaj okresla si¢ je wspdlnym terminem
,»plynnos¢ przetwarzania” lub ,,fluencja” (Jacoby, Kelley i Dywan, 1989; Schwartz i Clore,
2007).

Reakcja emocjonalna i ocena sa oczywiscie rowniez uwarunkowane tym “co” jest
przetwarzane, czyli specyficznymi cechami bodzca. Na przyktad, pozytywna reakcja na
twarz mijanego przechodnia bedzie zaleze¢ od poziomu tych cech (np. u§miechu lub symetrii
twarzy). I oczywiscie, reakcja na wypowiedz cztowieka, nie tylko zalezy od tatwosci jej
rozumienia, ale 1 od jej tresci. Istnieje wiele pozycji literatury opisujacych role specyficznych
cech w procesie oceniania (Anderson, 1981; Schwarz, 1998).

Warto zwroci¢ uwage na kilka zwigzkow pomiedzy tresciowymi i dynamicznymi aspektami
przetwarzania. Zauwazmy, ze informacje docierajg do oceniajgcego rownoczesnie z obu
zrodet — cech 1 dynamiki. Kazde z nich bedzie miato swdj wptyw na ostateczny ksztatt oceny.
Na przyklad, pozytywna reakcja na usmiech (tres¢) moze taczy¢ sie z pozytywna reakcjg na
ptynno$¢ przetwarzania twarzy (dynamika). Czasami, nawet ta sama cecha moze dziata¢
przez tres¢ i dynamike. Na przyktad, symetria twarzy moze wywotaé pozytywna reakcje, bo
wskazuje na dobre zdrowie ocenianego (tre$¢) i jednocze$nie powodowacé, ze twarz
ocenianego jest tatwiej rozpoznawana (dynamika). Innymi stowy, cecha moze nie tylko
wplywac na oceng¢ bezposrednio, ale réwniez posrednio, poprzez swoj wptyw na dynamike
przetwarzania.

Dlaczego dynamika lgczy sie z afektem?

Podstawowym zatozeniem tego rozdziatu jest zwigzek dynamiki z emocjg. Jak zaraz
pokazemy, to zatozenie jest oparte na wynikach wielu badan, ktére czesto pokazuja, ze
tatwos¢ przetwarzania wywotuje pozytywny afekt. Ale dlaczego tak jest? Teorie
podkreslaja role dynamiki jako wskaznika wlasciwo$ci wewnetrznego stanu podmiotu lub
jako wskazowki dotyczacej wlasciwosci bodzcow zewnetrznych.

Wiasciwosci stanu wewnetrznego. Co najmniej od czaséw publikacji Simona (1967),
psycholodzy zaktadaja, ze jedna z funkcji afektu jest dostarczenie informacji na temat stanu
wewnetrznego podmiotu. Negatywny afekt sygnalizuje, ze co$ dzieje si¢ "zle", natomiast
pozytywny afekt wskazuje, ze wszystko przebiega "prawidtowo" (np., Carver & Scheier,
1990; Oatley & Johnson-Laird, 1987). Dokladniej méwiac, afekt moze dostarczy¢ informacji
na temat aktualnego stanu czynno$ci poznawczych. Tak wigc, wysoka plynnosc¢
przetwarzania wskazuje na poprawny przebieg, miedzy innymi, procesu rozpoznawania



bodzca lub rozwigzywania zadania. Oprocz informowania podmiotu, Ze przetwarzanie danych
przebiega sprawnie i poprawnie, pozytywny afekt wywotany wysokg ptynnosciag moze
stanowi¢ dodatkowa motywacje¢ oraz wzmacnia¢ podejmowanie i utrzymywanie skutecznych
strategii (Ramachandran & Hirstein, 1999; Vallacher & Nowak, 1999). Z drugiej strony, niska
ptynno$¢ moze by¢ sygnalem bledow lub niezgodno$ci w przetwarzaniu poznawczym, a takze
motywowa¢ do zmiany strategii przetwarzania (Derryberry & Tucker, 1994; Fernadez-Duque
et al., 2000). Te koncepcje sg zbiezne z klasycznymi obserwacjami, z ktorych wynika, ze
stany umystowe charakteryzujace si¢ niska spojnoscig (takie jak poczucie dysonansu
poznawczego) sa nieprzyjemne i to zarowno w pomiarach deklaratywnych, jak 1
fizjologicznych (Harmon-Jones, 2000).

Warto tu zasygnalizowac¢, ze nieprzyjemne stany emocjonalne moga wynika¢ nie tylko z
niespojnosci na poziomie procesow poznawczych, lecz takze z niespojnosci afektywnych. Na
przyktad, w modelu przestrzeni ewaluatywnej Cacioppo i Berntson (1994), wspétpobudzenie
systemu afektu pozytywnego i negatywnego moze prowadzi¢ do nieprzyjemnych i niestatych
stanow. Jest to szczegdlnie prawdopodobny gdy organizm musi zdecydowac ,,co robi¢” --
na przyktad czy dazy¢ czy unikac.

Wilasciwos$ci bodzcow zewnetrznych. Dynamika przetwarzania moze mie¢ takze
emocjonalne konsekwencje, poniewaz informuje (z pewnym prawdopodobienstwem) o tym,
czy spostrzegany bodziec jest dobry czy zty. Na przyktad, wiadomo, ze znane bodzce, ktore
sa plynnie przetwarzane, wywotuja poczucie emocjonalnego ciepta (Phaf & Roteveel, 2005;
Tichener, 1910). Jedna z przyczyn tego zwiazku miedzy ,,znajomoscia” i cieptem mogg by¢
biologiczne predyspozycje prowadzace do ostroznosci w kontakcie z nowymi, a wigc
potencjalnie szkodliwymi bodzcami (Zajonc, 1998). Inne dane wskazuja, Ze poleganie na
»Znajomosci” lub ,tatwosci” jest po prostu wyuczong "szybka i oszczgdng" heurystyka,
sprzyjajaca tatwej identyfikacji i dokonywania wyborow, ktore sa obiektywnie lepsze
(Gigerenzer, 2007). Na przyktad, ,.heurystyka ptynnosci” jest w wielu kontekstach
ekologicznie trafha (Hertwig i in, 2008). Jak omowimy w dalszej czgséci pracy, dynamika
przetwarzania moze stanowi¢ roéwniez wskazowke dotyczacg innych waznych wlasciwosci
bodzcow, takich jak symetria, prototypowos¢ itp.

1I. Psychologiczne dowody na role plynnosci w procesach oceny

Powyzej przedstawiliSmy teoretyczne uzasadnienie zwigzku pomiedzy dynamika
przetwarzania i afektem. Badania empiryczne na temat roli dynamicznych danych w
generowaniu afektu skupiaja si¢ wokot pigciu powigzanych zmiennych: (i)
powtarzaniu/wielokrotnej ekspozycji, (ii) poprzedzaniu, (iii), kontrascie, klarownosci, i
dlugosci prezentacji, (iv) symetrii oraz (v) prototypowosci. Rycina 1 ilustruje przyktady tych
zmiennych. Jak wykazemy, wplyw wszystkich tych zmiennych mozna wyjasni¢ faktem, ze
utatwiajg przetwarzanie, co w efekcie poprawia oceng. Petniejszy przeglad wynikow i
omowienie tych zjawisk znalez¢é mozna w pracach: Winkielman, Schwarz, Fazendeiro i
Reber, 2003; Reber, Winkielman i Schwarz, 2004.




Tu jest Rycina 1

Wielokrotna powtarzana ekspozycja. Efekt ekspozycji polega na tym, ze zwykle
powtdrzenie zwigksza lubienie poczatkowo neutralnego bodzca (Zajonc, 1968). Co ciekawe,
aby wywotac to zjawisko wystarczy krotka, nawet podprogowa, prezentacja, bez zadnych
dodatkowych wzmocnien (przeglad badan w: Bornstein, 1989). Czytelnik zapewne
doswiadczyt tego zjawiska wiele razy.

W wyniku wielokrotnej ekspozycji, nazwy, melodie, twarze czy obrazy sg kodowane w
naszym umysle, i przy kolejnym spotkaniu generuja lekkie uczucie komfortu.
Reklamodawcy, starajac si¢ zwigkszy¢ sprzedaz, czasem po prostu powtarzajac nazwe lub
logo produktu. Empiryczne dowody na sam wplyw ekspozycji sa solidne. Na przyktad w
badaniu Monahan, Murphy i Zajonca (2000), uczestnikom prezentowano podprogowo zdjecia
25-ciu ideogramow, a nastepnie proszono o opisanie swojego nastroju. Zasadnicza rdéznica
byta taka, ze dla potowy badanych kazdy z 25 ideograméw byt inny, a dla pozostatej czesci, 5
ideogramoéw zostato powtorzonych po 5 razy kazdy. Wyniki pokazaty, ze uczestnicy, ktorym
powtarzano ideogramy deklarowali lepszy nastrdj niz uczestnicy, ktorym zaprezentowano 25
roznych. Dodatkowym dowodem pozytywnych reakcji wynikajacych z prostego efektu
ekspozycji s badania, w ktérych wykorzystano pomiar ruchdw migsni twarzy (EMG).
Technika ta opiera si¢ na spostrzezeniu, ze pozytywne reakcje emocjonalne przejawiajg si¢ w
dyskretnym usmiechu, co znajduje odzwierciedlenie w zwigkszonym aktywnos$ci migsni w
obszarze policzkoéw, a doktadniej migs$nia jarzmowego (zygomaticus major). Natomiast
negatywne reakcje emocjonalne przejawiajg si¢ w delikatnym marszczeniu brwi, co znajduje
odzwierciedlenie w zwigkszonej aktywnosci mig$ni w obszarze czota i brwi (migsien
marszczacy brwi — corrugator supercilii) (Cacioppo, Bush i Tassinary, 1992). Harmon-Jones
i Allen (2001) zauwazyli, ze wielokrotnie prezentowane bodzce wywoltywaty silniejsza
aktywno$¢ miesni "usmiechu" — czyli okolic policzkoéw, co wskazuje na pozytywny afekt,
natomiast nie odnotowano zmian w aktywnosci mig$ni ,,ztosci” — czyli w okolicach brwi.

Wielu badaczy sugeruje, ze efekt ekspozycji odzwierciedla zmiany w ptynno$ci przetwarzania
(np. Bornstein i D'Agostino, 1994; Jacoby, Kelley i Dywan, 1989; Klinger i Greenwald, 1994;
Mandler, Nakamura i VanZandt, 1987; Seamon, McKenna i Binder, 1998). Na przyktad,
wielokrotna ekspozycja bodzca przyspiesza jego rozpoznanie (Whittlesea i Price, 2001).
Weczesniejsza ekspozycja przyczynia si¢ rowniez do wyzszej oceny wyrazistosci bodzca, czy
tez czasu jego prezentacji, ktore sa posrednim wskaznikiem utatwionego przetwarzania (np.
Haber i Hershenson, 1965; Jacoby, 1983).

Poprzedzanie. Na podstawie powyzszych badan, mozemy oczekiwac, ze kazda zmienna,
ktora utatwia przetwarzanie powinna doprowadzi¢ do wzrostu lubienia, nawet w sytuacji
kiedy bodziec prezentowany jest jednokrotnie. Liczne badania potwierdzity taka mozliwos¢.
W jednym z nich (Reber, Winkielman i Schwarz, 1998, badanie 1), uczestnikom pokazywano
zdjecia codziennych obiektow (mebli, ptakow lub samolotéw). Plynnos¢ przetwarzania tych
zdje¢ byta utatwiona lub hamowana poprzez podprogowa prezentacje konturow obiektu
(metodologia zaczerpnigta z badan Bar i Biederman, 1998). Niektore obiekty zostaty



poprzedzone dopasowanymi konturami (np. kontur biurka a nastepnie obraz biurka), podczas
gdy inne byly poprzedzone konturami niedopasowanymi (np. kontur biurka, a nastgpnie obraz
ptaka). Niektorzy uczestnicy zostali poproszeni o wskazanie, jak bardzo podobat im si¢ obiekt
na zdjeciu docelowym. Pozostali uczestnicy zostali poproszeni o nacisnigcie przycisku, tak
szybko jak mogli, kiedy rozpoznaja widziany przedmiot (co zapewniato niezalezny pomiar
tatwosci przetwarzania). Wyniki wskazywaty, ze zdjecia poprzedzone dopasowanym
konturem byly rozpoznawane szybciej, co wskazuje na wyzsza ptynnosé, ale tez podobaly sie¢
bardziej niz zdjecia poprzedzone niedopasowanymi konturami.

Co wazne, wyniki innych badan z wykorzystaniem wspomnianej wcze$niej techniki
elektromiografii (EMG), pokazaly, ze poprzedzanie wywotuje pozytywna reakcje
(Winkielman i Cacioppo, 2001). Wysoka ptynnos$¢ wigzala si¢ z silniejsza aktywnoscia
miesni jarzmowych (co wskazuje na pozytywny afekt). Nie zaobserwowano za$ zmian w
aktywnos$ci mig$nia marszczacego brwi (wskazujacego na negatywny afekt). Co ciekawe,
pozytywne reakcje wystapity w przeciggu pierwszych 3 sekund po prezentacji bodzca i o
kilka sekund przed jawng ocena bodzca. Pokazuje to, Ze potaczenie pomigdzy wysoka
ptynnoscia i afektem pozytywnym jak dos¢ szybkie.

Kontrast, klarowno$¢ i czas trwania. Wysoki kontrast i klarowno$¢ czesto jest cecha
estetycznych obiektow (np. Solso, 1997). Nasze podejscie sugeruje, ze te wlasciwosci
zwigkszajg atrakcyjno$¢, poniewaz utatwiajg przetwarzanie obiektu. W jednym z badan
manipulowano plynnoscig poprzez rézne stopnie kontrastu pomigdzy figurg a ttem (Reber i
in., 1998, badanie 2). Ta manipulacja oparta byta na wcze$niejszej obserwacji, ze wysoki
kontrast sprzyja szybszej identyfikacji (Checkosky 1 Whitlock, 1973). Uczestnicy lubili ten
sam bodziec, kiedy byt on prezentowany na silniej kontrastujacym tle, i mogli go przetwarzac
bardziej ptynnie. W innym badaniu manipulowano ptynnos¢ poprzez subtelne zmienianie
czasu ekspozycji (Reber et al., 1998, badanie 3). Ta manipulacja byta oparta na
wczesniejszej obserwacji, ze dtuzsza ekspozycja utatwia uzyskanie informacji na temat
bodzca (Mackworth, 1963). Zgodnie z oczekiwaniami, uczestnicy oceniali bodziec bardziej
pozytywnie jesli byt on prezentowany przez dtuzszy czas, nawet jesli nie byli w stanie
okresli¢, ze czas w poszczegolnych ekspozycjach byt rozny. Replikacja tych badan
przeprowadzona technika EMG wykazata, ze wysoka ptynnos¢ przetwarzania wywotuje
pozytywny afekt na poziomie reakcji fizjologicznych — aktywnos$ci migsni usmiechu
(Winkielman i Cacioppo, 2001).

Symetria. Zaréwno ludzie, jak i zwierzgta lubig symetri¢ (Rhodes, 2006). Jest to czgsto
przypisywane funkcji symetrii jako sygnatu o biologicznej wartosci potencjalnego partnera
(Thornhill i Gangstead, 1993). Nasze podejscie sugeruje jednak, ze symetria jest atrakcyjna,
przynajmniej czeSciowo, gdyz utatwia przetwarzanie informacji. Zauwazmy, Ze symetryczne
bodzce sg strukturalnie prostsze, a tym samym latwiejsze do spostrzegania, niz bodzce
niesymetryczne. Empirycznym wsparciem tych stwierdzen moga by¢ badania dotyczace
preferencji i plynnosci przetwarzania abstrakcyjnych figur z réznym stopniem symetrii (Reber
i Schwarz, 2006). Badacze poprosili uczestnikoéw o oceng lubienia figur, a takze prosta
kategoryzacje¢ figur jako symetrycznych i asymetrycznych. Wyniki wykazaly, ze symetryczne
figury sg nie tylko bardziej atrakcyjne, ale fatwiej jest je zidentyfikowa¢. Te wyniki sg zgodne



z wczesniejszymi badaniami pokazujacymi, ze symetria jest preferowana, o ile ulatwia
przetwarzanie informacji (Palmer, 1991). Badacze pokazywali symetryczne wzory utozone z
kropek w jednym z trzech kierunkéw: pionowym, poziomym i uko$nym. Uczestnicy badania
oceniali ,,dobro¢” figury zawartej we wzorze. Okazato si¢, ze symetryczne wzory o orientacji
pionowej otrzymatly najwyzsze oceny, nastepne w kolejnosci byly wzory w orientacji
poziomej, za$ najnizsze oceny otrzymaly wzory utozone po przekatnej. Co wazne, oceny
dobroci figury korespondowaty z wczesniejszymi badaniami nad tatwoscia wykrywania
symetrii (Palmer i Hemenway, 1978). W tych badaniach, najszybciej wykrywano symetrie
wzorow przedstawionych w pionie, potem w orientacji poziomej a najwolniej po przekatnej.
Poniewaz wzory zawieraly taka samg ilo$¢ informacji (czyli kropek), wynik ten sugeruje, ze
symetria czyni dany bodziec bardziej atrakcyjnym, poniewaz utatwia odbiorcy wykrycie
niezbednych danych i pozwala tatwiej zidentyfikowaé bodziec.

Prototypowos¢. Innym waznym zrddtem preferencji jest prototypowos¢ lub srednio$¢ - w
tym rozumieniu, ze bodziec odzwierciedla najbardziej charakterystyczne cechy kategorii lub
reprezentuje tendencje centralng (Rhodes, 2006). Ludzie preferuja prototypy zarowno
obiektow zywych, takich jak twarze, ryby, psy czy ptaki, jak i obiektéw martwych, takich jak
meble, zegarki czy samochody (Halberstadt i Rhodes, 2000; Langlois i Roggman, 1990;
Martindale & Moore, 1988). Zjawisko to, znane od czaséw Galtona (1878), jest czesto
wyjasniane jako wyraz ewolucyjnej sktonnos$ci do interpretowania prototypowosci jako
sygnalu o biologicznej wartosci partnera (Symons, 1979). Istnieje jednak prostsze wyjasnienie
odwotujace si¢ do dynamiki poznania. Biorac pod uwagg, ze prototypy sa najbardziej
reprezentatywne dla czlonkdéw ich kategorii, majg rowniez wigksza pltynnos¢, co znajduje
odzwierciedlenie w doktadnosci i szybkosci klasyfikacji (Posner 1 Keele, 1968), a to zwigksza
szanse na to, ze owe prototypy si¢ spodobaja. Winkielman, Halberstadt, Fazendeiro i Catty
(2006) testowali to zatozenie w serii trzech badan. Uczestnicy w pierwszej czesci uczeni byli
kategoryzowania wzoréw z kropek utozonych w sposéb losowy (badanie 1) lub w uktadzie
typowym dla figur geometrycznych (badanie 2). Nastepnie przedstawiono im nowe wzory, o
r6oznym stopniu podobienstwa do prototypu. Zadanie polegato na jak najszybszym
klasyfikowaniu tych wzorow do odpowiednich kategorii (szybko$¢ byta tu miarg ptynnosci), a
takze ocenie atrakcyjnosci kazdego z nich. Zaobserwowano $cisty zwigzek pomiedzy
ptynnoscia, atrakcyjnoscia i stopniem podobienstwa do prototypu. Zaréwno ptynnosc¢ jak i
atrakcyjnos¢ wzrastata z prototypowoscia. Co wazne, po wyltaczeniu ptynnosci z modelu
analiz statystycznych, sita zwigzku miedzy prototypowoscia i atrakcyjnoscig spadia o potowe
(cho¢ ciagle jeszcze pozostawala istotna statystycznie). Sugeruje to, ze utatwienie
przetwarzania jest wazna, ale nie jest jedyng przyczyna efektu ,,usrednionego pigkna”. Warto
tez wspomnie¢, ze ogladanie prototypowych wzoréw wywotato wigksza aktywnos¢ EMG
migsnia ,,usmiechu” (jarzmowego), sugerujac wystgpienie pozytywnej reakcji emocjonalnej
(badanie 3).

Rola Nastroju. Jednak czy reakcja na dobrze znane bodzce jest zawsze pozytywna? Wiele
autoréw, poczynajac od Titchenera (1910) podkresla, ze oswojone bodzce naturalnie
wywotuja ,,ciepty zar rozpoznania” (e.g., Garcia-Marques & Mackie, 2000; Zajonc, 1998).
Niedawne badania naszej grupy pokazaty jednak, ze afektywna reakcja na znanos¢ zalezy od



nastroju jednostki (DeVries, Holland, Chenier, Starr i Winkielman, 2010). W tych badaniach
najpierw manipulowali$my nastr6j badanych (przez wspomnienia autobiograficzne wesotych
lub smutnych zdarzen i muzyke) a potem pokazywalismy im znane i nowe bodzce. Analizy
ocen lubienia i reakcji EMG pokazaly, ze smutna grupa silnie preferowata znane bodzce.
Wesola grupa za$ lekko preferowata nowe bodzce. Te wyniki sg spojne z obserwacjami
(psychologow, etologdw, rodzicoéw, 1 babc), ze pozytywny nastrdj zwigcksza gotowosé
eksploracji — by¢ moze dlatego, ze wesolos¢ jest heurystyczna wskazowka, ze srodowisko jest
bezpieczne (Schwarz & Clore, 2007). Przyszte badania powinny zbada¢ czy nastrdj zmienia
afektywne reakcje na pltynnos$¢ jako taka, czy tylko na poczucie znajomosci (familarity), ktére
czesto towarzyszy plynnemu przetwarzaniu.

Podsumowanie. Podsumowujac wnioski ptynace z opisanych powyzej badan opartych o
manipulacje powtdrzeniami, kontrastem figury i tla, czasem trwania prezentacji, symetrig i
prototypowoscig, mozna wykazac¢, ze wysoka ptynno$¢ spostrzegania prowadzi do bardziej
pozytywnej oceny bodzcow. Ta ocena przejawia si¢ zarowno w sadach deklaratywnych, jak i
w reakcjach fizjologicznych, sugerujac zmiany na poziomie podstawowych procesow emocji.

I11. Symulacje komputerowe

Co to znaczy, konkretnie i mechanicznie, ze jeden bodziec jest bardziej ptynny niz inne? Jakie
sg fizyczne podstawy dynamiki przetwarzania? Odpowiedzi na to pytanie dostarczajg badania
z wykorzystaniem modeli obliczeniowych. Interesujace jest, ze modeli procesu poznania jest
bardzo duzo, lecz modeli relacji poznania i emocji jest zaskakujaco mato (Nowak i Vallacher,
1998). Jednym z wyjatkow jest podejscie zwiazane z koncepcjami sieci neuronalnych, czyli
koneksjonizm. Za chwile przedstawimy wiec ogolne zasady dziatania takich sieci, a potem
ich zastosowania do rozumienia zwigzku poznania i emocji.

Koneksjonizm. W podejsciu koneksjonistycznym poznanie jest rozpatrywane w kategoriach
przechodzenia aktywacji miedzy prostymi jednostkami zorganizowanymi na wzor neuronow
potaczonych w sie¢ (Rumelhart i McClelland, 1986). Pojedyncze jednostki petnia role
prostych procesorow, ktore moga wptywaé wzajemnie na siebie poprzez potaczenia, a te z
kolei mogg rozni¢ si¢ sila i znakiem oddziatywania (pobudzenie lub hamowanie). Ta
powigzana i rownolegta architektura daje sieci neuronowej mozliwos¢ dos¢ realistycznego
symulowania niektorych proceséw neurofizjologicznych i sprawia, ze mozna jg wykorzystaé
w szerokiej gamie zastosowan. Probujac wyjasni¢ pewne zjawiska z biologicznego punktu
widzenia mozna traktowac sieci jako zbior rzeczywistych neuronéw, natomiast dla bardziej
psychologicznego podejscia mozna uznac sieci za bloki neurondéw lub za cate funkcjonalne
podsystemy. Czytelnikowi zainteresowanemu lepszym zrozumieniem i budowaniem
symulacji polecamy ksigzke (O'Reilly i Munakata, 2000) oraz oprogramowanie Leabra, lub
najnowszg wersj¢ programu Emergent (Aisa, Mingus i O’Reilly, 2008).

Na przestrzeni lat zaproponowano wiele modeli sieci neuronowych wykorzystujacych
parametry dynamicznego przetwarzania. My jednak skoncentrujemy si¢ na symulacjach
prowadzonych na dwoch typach modeli. Najpierw przedstawimy dynamiczne mechanizmy w
bardzo prostych, jednowarstwowych sieciach Hopfielda, pokazanych w rycinie 2 (Hopfield,
1982, 1984). Potem pokazemy jak dynamiczne parametry sa wykorzystane w bardziej



rozbudowanych, wielowarstwowych sieciach spetniajacych bardziej realistyczne zatozenia
biologiczne (Norman, O'Reilly i Huber, 2000; Smith, 2000).

Tu Rycina 2

Plynnos$¢ w sieci Hopfielda. W typowe;j sieci Hopfielda reprezentacje sa kodowane jako
wzory pobudzenia sieci. Przetwarzanie informacji w sieci moze by¢ postrzegane jako
stopniowy proces, w ktorym kazdy neuron dostosowuje si¢ do sygnalow pochodzacych z
innych neurondéw. Poniewaz neurony sg wzajemnie powigzane i istnieje wiele $ciezek
faczacych jeden neuron z innymi, aktywacja moze rozchodzi¢ si¢ dynamicznie poprzez sie¢ w
ramach kolejnych etapdw symulacji (tzw. epok), az wytworzona zostanie okre§lona
reprezentacja. Na przyktad, gdy przedstawiony zostanie do rozpoznania jaki§ bodziec, sie¢
przechodzi przez szereg zmian i dopiero po pewnym czasie osiagga stabilny uktad pobudzenia
(czyli podobny wzor pobudzonych jednostek w sieci). Oznacza to, ze sie¢ "rozpoznaje"
bodziec. Cho¢ precyzyjnie moéwiac to nie jest to rozpoznanie w sensie kategoryzacji ,,nowy-
stary” ale po prostu odwzorowanie pierwotnie zakodowanego w sieci wzorca. Rysunek 2
pokazuje kolejne stadia rozpoznania (odwzorowywania) litery ,,A”. Czytelnik moze
eksplorowa¢ podstawowe zachowania sieci Hopfielda w modelu dostgpnym na stronie
http://www.cbu.edu/~pong/ai/hopfield/hopfieldapplet.html .

Lewenstein i Nowak (1989) zaproponowali rozszerzenie typowego modelu Hopfielda o
prosty mechanizm kontroli, ktéry umozliwia sieci monitorowanie wtasnej dynamiki
przetwarzania. Taki mechanizm pozwala okresli¢ wiele dynamicznych parametréw, takich jak
czas przetwarzania, zmiennos$¢ sieci, sita sygnatlu czy spdjnos¢ aktywacji. Te parametry moga
by¢ nastgpnie wykorzystane przez sie¢ do pobieznego monitorowania jakos$ci przetwarzania
(np. czy przebiega we wlasciwym kierunku?), jak rowniez szacowania wtasciwosci
przetwarzanych bodzcoéw (np. czy jest znany?).

Badania wykorzystujace ten model koncentrujg si¢ na okresleniu jak monitorowanie
dynamicznych parametréw poznania moze pomoc sieci oszacowaé w trakcie procesu
rozpoznawania podobienstwo biezacego pobudzenia z jakim$ zakodowanym juz wzorem. To
z kolei pozwala na okreslenie prawdopodobienstwa, czy przedstawiony bodziec jest "znany",
bez koniecznosci odtwarzania pelnego wzoru pobudzenia dla rozpoznawanego obiektu. Na
podstawie wynikow prowadzonych prac zostaty opisane dwie kluczowe wlasciwosci.
Pierwsza z nich to "zmiennos$¢ sieci", czyli proporcja neurondw, w ktérych w danym
momencie zachodza zmiany. Gdy aktualnie wzbudzony wzor zgadza si¢ lub jest zblizony do
znanego wzoru, czyli odpowiada istniejacemu $ladowi pamigci, tylko stosunkowo niewielka
cze$¢ neurondOw zmienia swoj stan. Zas gdy wzor pobudzenia jest nowy, a tym samym nie
pasuje do istniejacego Sladu, sie¢ charakteryzuje sie duza liczba neuronéw, ktorych stan jest
zmieniony. Druga kluczowa dynamiczng wlasnoscig sieci jest spojnos$¢ sygnatow
otrzymywanych przez neurony. Wezmy pod uwage jeden z neuronéw znajdujacych si¢ w
sieci. Przy uktadzie pobudzenia bliskim utrwalonemu wzorcowi (bodziec znany), sygnaty
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nadchodzace do tego neuronu z innych neuronéw sg spojne. Jednak, gdy uktad pobudzenia
jest daleki od wzorcowego (nowy bodziec), sygnaty naplywajace z innych neuronéw beda
wywotywa¢ zmiany w pobudzeniu danego neuronu i powodowaé, ze bodziec moze zostac¢
czesciowo dopasowany do jakich$ innych wzorcow. Innym $ci§le zwigzanym z powyzszym
kryterium jest stosunek sygnatu do szumu. Podobnie jak poprzednio — jezeli uktad pobudzenia
jest bliski wzorcowemu (znany bodziec), sygnaty z innych neuronoéw zwykle si¢ sumuja,
wskutek czego oddziatuja stosunkowo silnym sygnatem na dany neuron. Jednakze, kiedy
pobudzenie jest dalekie od wzorca (nowy bodziec), sygnaty z innych neuronéw znosza si¢
nawzajem, co powoduje, ze przekazywany sygnat jest stosunkowo staby, i maty jest tez jego
wplyw na stan danego neuronu. W konsekwencji, przetwarzanie "starych" bodzcow
charakteryzuje si¢ wyzszym poziomem sygnatu w stosunku do szumu niz przetwarzanie
"nowych" bodzcow.

Szybka plynno$é. Prace dotyczace modelowania ptynnosci w sieci Hopfielda rzucity §wiatto
na dos$¢ zagadkowe zjawisko reakcji afektywnej organizmu na bodziec zanim ten zostanie w
peni rozpoznany. Ten paradoks "preferencji bez wnioskowania" od lat fascynowat
teoretykdw emocji (Zajonc, 1998). Jedno z wyjasnien oferuje analiza w kategoriach
dynamiki przetwarzania. Zauwazmy, ze ptynnos$¢ przetwarzania pozwala sieci na
oszacowanie, czy bodziec jest "nowy" czy "stary" (tj. jak bardzo zblizony do wzorca) zanim
jeszcze nastapi jednoznaczna identyfikacja bodzca. Na przyktad, mozliwe jest okreslenie
znajomosci bodzca juz w trakcie pierwszego kroku czasowego symulacji, poprzez
monitorowanie czgstotliwosci zmiany stanu u zaledwie 10% neuronow (Lewenstein i Nowak,
1989). Podobnie, szybki sygnat znajomosci moze by¢ oparty na bardzo wczesnej ocenie
poziomu zréznicowania neuronéw (Norman i O'Reilly, 2003). Poniewaz znajomos¢ bodzca
jest afektywnie pozytywna, te mechanizmy pozwalaja wyjasni¢ w jaki sposdb mozna ,,c0s8”
lubi¢ zanim dowiemy si¢ doktadnie czym to ,,cos8” jest.

Plynnos¢ i samoregulacja. Oprocz szybkiej informacji o znajomosci odbieranego bodzca,
jego ,,przed-rozpoznanie” moze by¢ wykorzystane do kontroli przebiegu dalszego procesu
poznawczego. Mozna to osiagna¢ poprzez potaczenie wynikoéw wczesnego monitorowania
zmian w systemie z kontrolg ré6znych parametrow (np. ogolnego poziomu szumu), ktory
wplywa na przebieg pozniejszych etapow procesu rozpoznawania. Jeden z takich
mechanizmoéw kontroli pozwala sieci na rozpoznanie emocjonalnego znaczenia
(kategoryzacji) bodzca juz na etapie procesow przedswiadomych. Ta ‘przed-kategoryzacja”
z kolei utatwia rozpoznawanie innych bodzcow, ktore sg zgodne z wywolanymi emocjami
(Zochowski i in. 1994). Szersze oméwienie modeli wykorzystujacych sprzezenie zwrotne w
samoregulacji mozna znalez¢ w opracowaniach Nowak i Vallacher (1998), a takze Vallacher i
Nowak (1999).

Rozszerzenie na reprezentacje stopniowane (graded representations) i wielowarstwowe
sieci. Tradycyjne sieci Hopfielda wykorzystuja symulowanie neuronow, ktore sa albo
"wlaczone", albo "wylaczone", bez dodatkowej klasyfikacji sity sygnatu migdzy tymi
stanami. Bardziej realistyczne symulacje rozszerzaja zakres sygnatu o warto$ci posrednie,
gdzie stan neuronu wskazuje w jakim stopniu dana cecha jest obecna lub aktywowana.
Dzigki temu mozliwy jest pomiar sily pobudzenia oraz rzeczywistej szybkosci, z jakg sie¢
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dopasowuje si¢ do wzorca (np. O'Reilly i Munakata, 2000; Huber & O'Reilly, 2003). Na
przyktad, w niedawnych badaniach symulacyjnych mierzono predko$¢ przetwarzania danych,
jako rzeczywistego czasu (w milisekundach) potrzebnego do osiggnigcia maksymalnej
aktywacji neuronu i pokazno, ze dobrze wyuczone reprezentacje szybciej osiagaja wartos¢
szczytowa (Huber, 2008; Huber i Cousineau, 2004).

Przyktad takich sieci przedstawiony jest w rysunku 3. Jest to prosta siec trzy warstwowa ze
stopniowanym stanem neuronu (pokazanym jako stopien wypelnienia). Sie¢ ta zostata
wczesniej wyuczona wzorca ,,A.” Jak wida¢, szybko$¢ rozpoznania A zalezy od sity 1 jako$ci
wzorca prezentowanego na warstwie wejsciowej. Silny i nieznieksztalcony bodziec jest
rozpoznany szybko, juz po 18-tu epokach. Staby lub znieksztatcony bodziec po 18 epokach
jest jeszcze daleki do rozpoznania.

Tu Rycina 3

V. Modelowanie interakciji plynnosé-afekt: wplyw poszczegdlnych zmiennych

Do tej pory mowilismy o modelach obliczeniowych plynnosci w kategoriach bardziej
ogblnych zasad. W tej czgsci pokazemy, ze takie modele moga by¢ wykorzystane do
precyzyjnego okreslenia dynamiki przetwarzania, ktora lezy u podstawy zjawisk
empirycznych omowionych juz wezesniej. Przypomnijmy wigc, ze w badaniach
eksperymentalnych stwierdzono, ze pozytywny afekt moze by¢ wywotany lub wzmocniony
przez wielokrotng ekspozycje, poprzedzanie, kontrast, czas trwania prezentacji, symetri¢ i
prototypowos¢. Jak to dziata w symulacjach sieci neuronowych?

Wielokrotna ekspozycja. Drogosz i Nowak (2006) wykorzystali modele sieci neuronowych
do symulowania efektu ekspozycji i jego wplywu na oceny lubienia i oceny pamieci bodzca.
Konkretnie, symulowano wyniki badan, ktore prezentowaty uczestnikom 50 powtdrzen
wielobocznych figur w bardzo krotkim czasie - od 2 do 48 milisekund (Seamon, Marsh i
Brody, 1984). Podobnie jak w innych eksperymentach osoby badane wykazaty wzrost
preferencji wobec czeéciej eksponowanych figur, nawet tych, ktore prezentowane byly w
czasie 2 czy 8 milisekund. Ponadto, preferencje rosty wraz z wydtuzaniem si¢ czasu
ekspozycji, ale najwyzszy poziom osiggnety przy czasie 24 milisekund. W przeciwienstwie
do tego, rozpoznanie czy bodziec byt wczesniej pokazywany nie przekraczato progu
losowosci (50%) przy krotkich ekspozycjach (2 i 8 milisekund), a nastepnie stopniowo
wzrastato az do 90% prawidtowych rozpoznan przy 48 milisekundach ekspozycji. Model
opracowany przez Drogosza i Nowaka (2006) wykazal, ze zwigzek migdzy preferencjami i
rozpoznaniem, jako funkcja czasu ekspozycji, moze by¢ symulowany przy zatozeniu, ze
afektywna reakcje sieci odpowiedzialng za preferencje stanowi niespecyficzny sygnat
dotyczacy bardzo wezesnych zmian w sieci. Dynamika tej zmiany obliczana jest na podstawie
proporcji zmian nastepujgcych w pierwszej epoce czasowej. Natomiast o §wiadomym
rozpoznaniu stanowi¢ bedzie stabilizacja sieci na okreslonym wzorze reakcji, ktory pojawia
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si¢ okoto 6 epoki. Psychologiczna interpretacja tych danych moze by¢ taka, ze przy bardzo
krotkim czasie prezentacji, uczestnicy majg dostep jedynie do niespecyficznego sygnatu o
uzyskanej ptynnosci, ktory to wywoluje pozytywny afekt i wptywa na ich oceng. Wraz z
wydtuzajacym si¢ czasem prezentacji, sygnal plynnosci (czyli reakcja afektywna) wzrasta
tylko nieznacznie, natomiast poprawnos¢ §wiadomego rozpoznania moze rosngc, az osiggnie
poziom maksymalny. Powyzsze symulacje pokazuja rowniez, ze wicksza liczba
wczesniejszych ekspozycji powoduje stosunkowo lepsza pami¢é danego bodzca, za§ mata
liczba ekspozycji powoduje stabszg pamig¢. Lepiej pamigtane bodzce (czyli takie o lepiej
utrwalonych wzorach pobudzen sieci) sg przetwarzane z wyzszg ptynnoscig (mniejsza
zmiennos$¢ i bardziej spdjne sygnaty) niz stabiej pamigtane bodzce testowe. Te sygnaly
zroéznicowanej ptynno$ci przetwarzania sg wychwytywane bardzo wczesnie w procesie
przetwarzania i, jak wskazujg symulacje, poprzedzaja ekstrakcje innych informacji o bodzcu.
Poniewaz sygnal o ptynno$ci ma znaczenie afektywne, pozwala on na dokonanie oceny przed
$wiadomym rozpoznaniem bodzca (por. Kunst-Wilson i Zajonc, 1980).

Czas, klarowno$¢ i kontrast. Wplyw tych zmiennych mozna rozumiec, jako przejaw
procesu, w ktorym wzorce prezentowane przez dtuzszy czas i o wyzszym kontrascie
reprezentowane sg przez bardziej ekstremalne wartosci aktywacji. Efektem tego jest
silniejszy sygnal w sieci, wigksze zréznicowanie stanu neurondéw oraz szybsze osigganie
stabilnosci i rozwigzania w sieci (zob. rysunek 3).

Symetria. Reprezentacja symetrycznych wzorow jest przetwarzana ptynniej, bo jest bardziej
silna, spdjna i stabilna na poziomie aktywacji neuronalnej. Wynika to z prostoty dostepnych
danych. Na przyktad, lewa strona symetrycznej twarzy jest identyczna z prawa strong twarzy.
Symetryczna twarz jest tez mniej zalezna od kata prezentacji w trakcie rozpoznawania (np.
wyglada tak samo pod r6znymi katami). W przeciwienstwie do tego reprezentacje cech
bodzcoéw asymetrycznych sg trudniej wykrywalne z uwagi na wigkszg ztozonos$¢ bodzca
(Enquist i Arak, 1994; Johnstone, 1994).

Prototypowosé. Efekt prototypowosci (odpowiedzialny za efekt ,,usrednionego pickna”) jest
wynikiem zbieznosci reprezentowanych egzemplarzy, ktore tworza silne odwotanie do
prototypu. W wyniku tego rozpoznanie prototypowego wzoru polega zazwyczaj na szybszym
dopasowaniu i mniejszej zmienno$ci w sieci. Modele obliczeniowe wykazaty tez, ze
prototypowe twarze znajduja si¢ dalej od klasyfikatoréw roéznicujgcych bodziec na twarz lub
nie-twarz, co pozwala na bardziej efektywng kategoryzacje (Winkielman, Hooda i Munakata,
2004).

Poprzedzanie. W sieciach neuronowych, poprzedzanie odpowiada zardwno pre-aktywacji
neuronow, ktore dekodujg prezentowany wzor, jak i tymczasowej zmianie w potaczeniach
migdzy neuronami. W rezultacie skutki oddzialywania poprzedzania i bodzca docelowego
sumujg sig, 1 determinujg stan neurondéw. Prowadzi to do tego, Ze reprezentacje
poprzedzanych bodzcow szybciej osiagaja wartos¢ szczytowa (Huber, 2008). Osiagaja tez
bardziej skrajne wartosci aktywacji 1 sg lepiej rozréznione od neuronow kodujacych
reprezentacje niepoprzedzanych bodzcow (McClelland i Chappel, 1998).
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Od plynnosci do powolnosci. Jednak poprzedzanie, wielokrotne powtarzanie, zwigkszanie
kontrastu, czy diugie eksponowanie nie zawsze zwicksza ptynnos¢ przetwarzania bodzca
docelowego. Przy odpowiednich parametrach, wszystkie te zmienne moga takze spowolnic¢
przetwarzanie. W konsekwencji, te manipulacje obnizaja wiele sadow opartych na fluencji.
Jest na to wiele przyktadow.

Klasycznym poznawczym przyktadem jest wptyw poprzedzania na ocen¢ pamigci bodzca
docelowego. W tym paradygmacie badani najpierw uczg si¢ listy stow, a potem rozpoznaja je
na liscie stow docelowych. Stowa docelowe sg poprzedzane — albo lekko (krétko,
podswiadomie, bez uwagi) lub silnie (dtugo, §wiadomie, z uwagga). Wyniki pokazuja, ze
lekko poprzedzane bodzce docelowe sg fatszywie ,,pamigtane” a silnie poprzedzane bodzce sg
oceniane jako nowe (Jacoby & Whitehouse, 1989). Ale dlaczego? Cze$¢ badaczy proponuje
wyjasnienie albo w kategoriach teorii atrybucji — ptynno$¢ wywotana silniejsza pryma jest
dyskontowana i nie przypisywana jest bodzcowi docelowemu (Jacoby, Kelley, & Dywan,
1989). Inni badacze thumacza ten efekt w kategoriach teorii norm — silniejsza pryma utatwia
utworzenie wlasciwego oczekiwania zwickszonej pltynnosci (Whilttlesea & Williams, 2001).
Ale czy rzeczwiscie silniejsze prymy zawsze zwigkszajg ptynnos¢? By odpowiedzie¢ na to
pytanie, zrobiliSmy symulacje komputerowe uzywajac wielowarstwowej sieci z
reprezentacjami stopniowanymi (Huber, Clark, Curran i Winkielman, 2008). Symulacje te
pokazuja, ze poprzedzanie (ale i tez powtarzanie, dluzsze pokazywanie, lub gltebsze
przetwarzanie) wpierw prowadzi do przyspieszenia przetwarzania bodzca docelowego.
Jednak dalsze zwigkszanie sily poprzedzania prowadzi do habituacji -- spowolnienia
(dysfluencji) rozpoznania bodzca docelowego. Dzieje si¢ to z powodu adaptacji sieci do sity
sygnatu i tymczasowego obnizenia ,,wrazliwo$ci” na bodziec. Konsekwencjg tego sg nizsze
oceny znanosci silnie poprzedzanych bodzcow docelowych.

Kolejnym oznawczym przyktadem tego zjawiska jest ,,przesycenie semantyczne” gdzie po
kolejnym powtdrzeniu tego samego slowa traci si¢ poczucie jego znaczenia (stoma, stoma,
stoma, stoma, stoma, stoma, . . .). Xian i Huber (2010) pokazali, ze powodem tego zjawiska
jest stopniowa habituacja potaczenia migdzy leksykalnym poziomem reprezentacji stowa, a
poziomem reprezentacji jego znaczenia. Mniej jest czasem wigcej.

Przechodzac na sfer¢ emocji, zjawisko przesycenia przypomina poczatkowy wzrost lubienia
dla powtarzanych materiatow (np. piosenki, hasto reklamy), zgodnie z klasycznym efektem
ekspozycji. Przy kolejnych powtorzeniach, szczegolnie jesli sa one silne, zmasowane, i
bardzo podobne do siebie, nastepuje utrata wrazliwosci na sens czy wdzigk bodzca
docelowego. Podobne efekty przesycenia pokazano tez w klasycznym paradygmacie
prymowania afektywnego, gdzie silna pryma ma czgsto stabszy, lub nawet odwrotny efekt od
stabej prymy (Irwin, Huber, & Winkielman, 2010). Reber i Schwarz (2002) pokazali, ze
zwigkszenie kontrastu i dlugos$ci prezentacji bodzca docelowego podwyzsza lubienie, ale
tylko do granicy. Zbyt dlugo pokazywane lub zbyt kontrastowe bodzce sa nielubiane,
prawdopodobnie z powodu automatycznych proces6w przesycenia.

Reasumujgc, oméwione modele obliczeniowe wykazaty, ze manipulacje w zakresie
wielokrotnej ekspozycji, sity poprzedzania, czasu trwania prezentacji, kontrastu figury i tla,
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podobienstwa bodzca poprzedzajacego i docelowego, symetrii oraz prototypowosci zmieniajg
ptynno$¢ w dynamice sieci neuronowej. Te zmiany powodujg reakcje afektywne przy udziale
mechanizmoéw monitorowania dynamiki przetwarzania oméwionych wczesniej.

VI. Neurobiologiczne podstawy relacji dynamika - afekt

Omawiane dotychczas wyniki badan psychologicznych i symulacji komputerowych sa zgodne
z obserwacjami neurobiologicznymi. W ponizszej cz¢$ci rozdziatu skoncentrujemy si¢ na
biologicznych podstawach efektu ekspozycji obserwowanych na niskim poziomie
przetwarzania percepcyjnego i wyzszych reakcjach zachodzacych w uktadzie nagrody.
Opowiemy tez o biologicznych skutkach przetwarzania bodzcow wywotujacych konflikt
poznawczy.

Reakcje na niskim poziomie przetwarzania. Istnieje wiele dowodow na to, ze nowe bodzce
wywotuja specyficzng, niezroznicowang aktywacje uktadu nerwowego, ktora stopniowo
maleje wraz z powtdrzeniami ekspozycji (Skarda i Freeman, 1987; Sokolov, 1963). Badania
wykorzystujgce neuroobrazowanie pracy mozgu wskazuja, ze powtarzanie bodzca powoduje
zmniejszenie niespecyficznej aktywacji komorek nerwowych i prowadzi do bardziej
selektywnego przekazywania impulsow. Reakcje te zaobserwowano juz na bardzo niskich
stopniach przetwarzania w drodze wzrokowej (DeSimone, Miller, Chelazzi i Lueschow,
1995; Rolls, Baylis, Hasselmo i Nalwa, 1989). Jedng z mozliwych interpretacji tych danych
jest to, ze znajomos$¢ bodzca prowadzi do stopniowego réznicowania neuronéw na te, ktore
reprezentujg bodzce i te, ktore nie wchodzg w sktad reprezentacji (Norman i in. 2000;
McClelland i Chappell, 1998).

Reakcje w wyzszych obszarach zwigzanych z nagroda. Efekt ekspozycji objawia si¢ tez w
zmianach w wyzszych procesach przetwarzania wartosci bodzca (Elliot i Dolan, 1998; Elliot,
Dolan i Frith 2000). Jedno z badan wykorzystato tomograf pozytronowy (PET) w
paradygmacie ekspozycji podprogowych. Wczesniej eksponowane bodzce aktywowaty
przysrodkowg czes¢ kory czotowej -- obszar znany ze swojej roli w przetwarzaniu sygnatow
nagrody. Nalezy zauwazy¢, ze te wyniki zgodne sg z badaniami elektromiograficznymi
pokazujacymi, ze eksponowane bodzce aktywuja miesnie twarzy odpowiedzialne za usmiech
(Harmon-Jones i1 Allen, 2001).

Przetwarzanie bodzcéw wywolujacych konflikt poznawczy. [stniejg rowniez prace
dotyczgce neuronowych podstaw mechanizméw zwigzanych z udang i nieudang integracja
roznych reprezentacji poznawczych (Critchley, 2005). Dowody ptynace z prac
wykorzystujgcych neuroobrazowanie podkreslajg szczegdlng role przedniego zakretu obreczy
(ACC) (Fernandez-Duque i in. 2000; Lane i in., 1998). Poczatkowo myslano o tym rejonie
przede wszystkim jako o strukturze czysto ,,poznawczej”, odpowiedzialnej za monitorowanie
i uruchamianie proceséw kontroli w sytuacji konfliktu poznawczego (Botvinick, Nystrom,
Fissell, Carter i Cohen, 1999). Jednak ostatnie badania sugeruja, ze zwigkszonej aktywnosci
ACC towarzyszy negatywny afekt i zwigkszone pobudzenie (Critchley, 2005). Jesli tak, to
ACC moze stanowi¢ neuronalny mechanizm, ktory przy braku spojnosci w przetwarzaniu
bodzcoéw — jednoczesnej aktywacji wielu podobnych, lecz niedopasowanych reprezentacji —
uruchamia procesy negatywnego afektu.
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VII. Wplyw plynnosci 1 trudnosci przetwarzania na dokonywanie ztozonych ocen
spolecznych.

Powyzszej przedstawili§my empiryczne i symulacyjne dowody na role ptynnosci percepcyjne;j
w ksztattowaniu reakcji 1 sgdow ewaluacyjnych. Warto jednak podkresli¢ par¢ ograniczen
omoOwionych badan. Po pierwsze, wickszos¢ manipulacji (kontrast, prymowanie, symetria)
dotyczyla prostych procesow percepcyjnych, a nie ztozonych procesé6w poznawczych.
Dodatkowo, wigkszos$¢ badan testowata wptyw ptynnosci na proste, szybkie preferencje typu
,lubie nie-lubi¢”, ,,dobre nie-dobre”. Nawet, jesli sg to preferencje co do obiektu takiego jak
papiery wartosciowe firm. Okazuje si¢ bowiem, ze jesli nazwa symbolu gieldowego firmy
jest tatwiej wymawialna (np. KAR vs. RDO), spostrzegana warto$¢ firmy wzrasta, i firma
lepiej radzi sobie na rynku (Alter i Oppenheimer, 2005). To szkoda, bo duzo jest ciekawych
badan o roli plynno$ci w bardziej ztozonych sadach poznawczych, takich jak
prawdopodobienstwo, czestos¢, prawda, ryzyko, samoocena pewnosci siebie, odlegtos¢ w
czasie (Schwarz i Clore, 2007). W skrocie, potrzeba badan nad bardziej ztozonymi formami
ewaluacji.

Inng przestanka dla rozwazan o szerszym zakresie wptywu pltynnoséci moga by¢ liczne
przyktady wptywu nastroju czy uczu¢ na formutowanie sagdéw o zupehie niezaleznych
obiektach. Jedne z bardziej klasycznych juz badan odnotowuja przeciez wplyw nastroju
wywotanego ,,stonecznym” lub ,,pochmurnym” dniem (Schwarz i Clore, 1983), aktywacja
migsni twarzy odpowiedzialnych za usmiech lub zto§¢ (Strack, Matin i Stepper, 1988), czy tez
dostepnosci danych w pamieci (Tversky i Kahneman, 1973) na dokonywane sady i oceny.
Whniosek ptynacy z tych badan jest taki, ze pewne ,,naiwne przekonania” (w sensie
codziennych teorii) o sposobie funkcjonowania umystu sktaniajg ludzi do uwzgledniania
dostepnych informacji w procesie oceny, cho¢ zwigzek tych informacji z ocenianym
przedmiotem wcale nie musi istnie¢ (Winkielman i Schwarz, 2001). Innymi stowy nasz stan
emocjonalny mozemy traktowac jako wskazowke ,,jak si¢ z tym czuje¢?”, zupehie niezaleznie
od rzeczywistych przyczyn tego stanu, poniewaz zaktadamy, ze pobudzenie ma zrédto w tym
co znajduje si¢ w polu naszej uwagi. Latwy wglad do §wiezo zapamietanych informacji moze
dawac¢ ztudne wrazenie, Ze na dany temat wiemy wiele, zupehie niezaleznie od faktycznego
stanu zasobow naszej pamigci. Jezeli nie mamy specjalnie ukierunkowanej motywacji do
glebokich rozwazan to nasze sady opieramy na przestankach, ktore sa szybko dostepne dla
naszego umystu (Forgas, 1995).

Zatem wartym poruszenia, cho¢ rzadko podejmowanym do tej pory w pracach badawczych
watkiem, jest kwestia potencjalnego wplywu ptynnosci percepcyjnej (lub jej braku) na
bardziej ztozone procesy warto$ciowania spotecznego. Wykazano juz wielokrotnie, ze ludzie
tworza sobie obraz drugiego czlowieka na podstawie obserwacji jego zachowania, a wigc,
niekiedy z prostych przestanek wnioskujg o dos¢ skomplikowanych konstruktach osobowosci
(Ash, 1946; Heider, 1958; Smith & Miller, 1979). Co wigcej, okazuje si¢, ze przypisywanie
konkretnych cech innej osobie na podstawie spostrzezenia prostych zachowan jest procesem
automatycznym (Carlston i Skowronski, 1994). Innymi stowy nie potrzebujemy specjalnego
wysitku, aby szybko oceni¢ kogo$ jako agresywnego, gdy widzimy jak ze zto$cig uderza reka
w stot lub jako uprzejmego i kulturalnego gdy mogliSmy zaobserwowac jak ustepuje miejsca
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starszej osobie w tramwaju. Wiasnie ta szybkos¢ i bezwysitkowos¢ moga by¢ posrednimi
wskazowkami wysokiej ptynnosci w dopasowaniu spostrzeganego zachowania ze wzorcem
przechowywanym w ramach reprezentacji poszczegdlnych kategorii cech osobowosciowych,
takich jak ,,uprzejmy” czy ,,agresywny”. Jednocze$nie tatwos¢ kategoryzacji prowadzi do
dos¢ szybkiego i trwatego ugruntowania emocjonalnego stosunku wobec osoby (stad czgsto w
psychologii podkreslane znaczenie i trwatos¢ efektu ,,pierwszego wrazenia”). Jednak
ciekawsze implikacje dla dynamiki reakcji emocjonalnej i oceny spolecznej moga wynikaé z
braku ptynnosci, a wiec trudnosci w jednoznacznej kategoryzacji zachowan drugiej osoby.

Jednym z nielicznych empirycznych przyktadow, ktore moga ilustrowa¢ konsekwencje
ptynace z wptywu trudnosci w kategoryzacji na oceng innych osob jest badanie nad rolg
trudnosci przetwarzania w efekcie ,,usrednionego pickna” (Halberstadt i Winkielman, w
opracowaniu). W jego pierwszej czgsci prezentowano uczestnikom fotografie osob
nalezacych do dwoch ,,rodzin” i pokazujacych ich typowy wyglad. Zadanie polegato na
nauczeniu si¢ poprawnej klasyfikacji poszczegdlnych osob do odpowiedniej ,,rodziny”. W
drugiej czgsci prezentowano uczestnikom kolejne fotografie, ktore byty komputerowo
wygenerowanymi mieszankami twarzy cztonkéw rodzin, o réznych proporcjach widocznych
cech. Réznica w wykonywanym zadaniu polegata na tym, ze potowe badanych poproszono
tylko o oceng atrakcyjnosci osoby, druga potowe zas poproszono dodatkowo o klasyfikacje
widzianej osoby jako cztonka jednej z rodzin. Wyniki oceny atrakcyjno$ci w pierwszej grupie
wykazaty typowy uktad dla efektu ,,usrednionego pickna” — fotografie bedace mieszanka
twarzy dwoch przedstawicieli rodziny byly oceniane jako najbardziej atrakcyjne. Jednak w
grupie, ktéra musiata wcze$niej dokona¢ klasyfikacji, paradoksalnie nastgpit relatywny
spadek oceny atrakcyjnosci twarzy usrednionych. Wigzato si¢ to z trudnoscig w okresleniu z
reprezentantem ktorej rodziny mamy do czynienia. Co znaczace, podwyzszeniu ulegta ocena
atrakcyjnosci twarzy, ktore tatwo bylo skategoryzowac — te reprezentujace czyste cechy
jednej z rodzin. Wyniki mozemy interpretowaé wykorzystujac role dynamiki afektu
wynikajaca z plynnosci percepcyjnej. Mozliwos¢ szybkiej i jednoznacznej kategoryzacji
drugiej osoby, ktora wigze si¢ z jej dobrym dopasowaniem do reprezentowanego w umysle
wzorca (a wiec wysokg ptynnoscig) skutkuje pozytywnym sygnalem afektywnym odnosnie
dynamiki przetwarzania. Z kolei brak ptynnosci i trudno$¢ w kategoryzowaniu skutkuje
negatywnym afektem — dlatego tez ocena atrakcyjnosci spada.

Korespondujace z powyzszymi rezultaty przynioslty badania dotyczace kategoryzacji i oceny
twarzy z ambiwalentng ekspresja emocjonalng (Winkielman i Olszanowski, w opracowaniu).
Uczestnikom prezentowano fotografie uzyskane w efekcie komputerowego morfowania zdjeé
z mimiczng ekspresja ztosci i radosci. Doktadniej mowiac byto to 14 zdjec prezentujacych
sekwencj¢ przej$cia twarzy od wyrazu ztosci (klatka 1) do radosci (klatka 14) — tym samym
srodkowe ujecia ukazywaly w roznych proporcjach niejednoznaczng ekspresje miedzy ztoscia
arado$cia. Prezentacja uje¢ odbywata si¢ w sposob losowy, za§ zadaniem badanych byta
kategoryzacja ogladanych ekspresji lub w drugim warunku eksperymentu ptci osoby oraz
ocena, na ile czytelne sa intencje ogladanej osoby i deklaracja checi jej blizszego poznania.
Jak mozna si¢ domysli¢ na podstawie prezentowanych wczesniej przestanek, obserwowane
zaleznos$ci zarGwno w ocenie intencji, jak i checi poznania nie odzwierciedlaty zwyktego
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uktadu proporcji w wyrazaniu radosci i ztosci (czyli im wigkszy ,,udzial” radosci w ekspresji
tym wyzsza ocena). Okazato sie, ze intencje osoby wyrazajacej ztos¢ sg dla obserwatora
nieczytelne i pozostaja takie, dopoki na twarzy aktora nie pojawi si¢ przewaga radosci (8-9
klatka) i dopiero wtedy przewidywalno$¢ zachowania drugiej osoby stopniowo rosnie, az do
osiggnigcia maksimum przy pelnej radosci. Podobnie zmieniata si¢ deklarowana che¢
blizszego poznania — do momentu wyraznej przewagi ekspresji rados$ci uczestnicy nie
wykazywali specjalnego zainteresowania interakcja z prezentowang osobg. Co ciekawe osoby
prezentowane w ujeciu na kilku pierwszych klatkach kiedy zto$¢ jest przetamana lekkim
usmiechem miaty nawet nizsze oceny niz kiedy wyrazaty czysta zto$¢. Jednak takie obnizenie
atrakcyjnosci wystepowato silniej w warunku kiedy uczestnik badania najpierw musiat
dokona¢ kategoryzacji emocji na twarzy aktora. Kiedy kategoryzacja dotyczyta okreslenia
ptci osoby na zdjeciu (a wige mozemy mowic¢ o warunku wysokiej ptynnosci przetwarzania)
opisywane zaleznos$ci przyjmowaty bardziej liniowy charakter. Porownujac uktad ocen i czas
potrzebny na zakategoryzowanie mozemy postawi¢ wniosek, ze o ile fatwe i jednoznaczne
przyporzadkowanie daje mozliwo$¢ rownie jednoznacznej oceny (w tym wypadku zwigzanej
z dostepnymi w ramach kategorii wartosciami), o tyle trudno$¢ w zaszeregowaniu skutkuje
negatywna oceng atrakcyjnos$ci interpersonalnej — innymi stowy brak ptynnos$ci sygnalizuje,
ze co$ jest ,,nie tak”.

W kontekscie przedstawionych badan wiemy, ze trudno$¢ w kategoryzacji (a wigc niska
ptynno$¢ percepcyjna) skutkuje spadkiem atrakcyjnosci interpersonalnej. Na tej podstawie
mozna postawi¢ kolejne interesujace pytania badawcze dotyczace roli ptynnosci percepcyjne;j
w ksztattowaniu postaw i bardziej ztozonych ocen i sadow spotecznych? Czy trudnos¢ w
kategoryzacji (nie tylko w konteks$cie ekspresji emocjonalnej) przetozy si¢ na nieche¢ badz
wstrzemigzliwos¢ w podejmowaniu interakcji z ,,niejednoznaczng” osoba? Jak wptynie to na
sady atrybutywne? Na te pytania bedziemy szuka¢ odpowiedzi w nastepnych, juz
zaplanowanych badaniach.

Dodatkowym ciekawym watkiem badawczym sg zaleznos$ci mi¢edzy mechanizmami
poznawczymi i afektywnymi. Zauwazmy, ze w badaniach nad ambiwalentng ekspresja,
ocena osoby docelowej (intencji, checi poznania, atrakcyjnosci, ufnosci, itp.) moze
odzwierciedla¢ dziatanie r6znych mechanizméw. Jeden to mechanizm kategoryzacji
poznawczej. Co to jest za emocja -- rados¢ czy gniew? Trudno$¢ tej decyzji wywotuje
nieprzyjemne stany. Drugi mechanizm dziata na poziomie wywotanych procesow
emocjonalnych. Kiedy ta sama osoba budzi w nas jednocze$nie pozytywne i negatywne
uczucia, powoduje to nieprzyjemne, niestabilne stany (Cacioppo i Berntson, 1994). Te
mechanizmy bedziemy r6znicowa¢ w badaniach psychofizjologicznych, mierzac pozytywny i
negatywny afekt technika elektromiografii twarzy (EMG). Warte jest tez zbadanie trzeciego
mechanizmu budowania ocen ‘mieszanki emocjonalnej’ -- proceséw kontrastu i asymilacji
(Bless i Schwarz, 2010). Na przyktad, przy obecno$ci elementu gniewu, u§miech moze
paradoksalnie wywotywac silniejsze reakcje, niz czysty u§miech (kontrast) lub straci¢ swa
sile (asymilacja). Moze si¢ to przejawi¢ si¢ nie tylko w ocenach, lecz nawet
psychofizjologicznych miarach afektywnego kontrastu i asymilacji (Larsen i Norris, 2009).
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VIII. Podsumowanie i zakonczenie.

ZaczeliSmy ten rozdzial przypominajac, ze jednym z gtdéwnych celéw wspolczesnej
psychologii jest wyjasnienie zwigzku pomigdzy mysleniem a czuciem. Omoéwione tu badania
1 teorie pozwalajg lepiej zrozumie¢ subtelne powigzania dynamicznych aspektéw procesu
poznania z afektem i emocjg. Interesujace jest, ze cos tak prostego, jak tatwos¢ przetwarzania
informacji, wptywa na oceny catej gamy bodzcow i lezy u podstaw efektow tylu zmiennych —
ekspozycji, symetrii, prototypowosci, poprzedzania, kontrastu, jasnosci, kategoryzacji i wielu
innych. Podbudowujace jest, ze dzigki integracji psychologicznych i fizjologicznych badan
oraz modeli komputerowych mozna zrozumie¢, jakie konkretne mechanizmy lezg u podstaw
tych zjawisk. Taka integracja wielu poziomow wyjasniania zjawisk psychologicznych na
pewno bedzie nam towarzyszy¢ w dalszych badaniach skupiajacych si¢ nad rolg fatwosci i
trudnos$ci przetwarzania w ztozonych ocenach spotecznych.
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Ilustracje

1. Czynniki zmieniajace tatwos$¢ przetwarzania.
2. Sie¢ Hopfielda z reprezentacja binarna.

3. Sie¢ wielowarstwowa z reprezentacja stopniowang
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Sie¢ wielowarstwowa z reprezentacjag
stopniowang

zapamictany vt AR

Stopien rozpoznania wzoru na warstwie wyjsciowej w epoce 18

Wzdr pokazany warstwie wejsciowej:
Silny i nieznieksztatcony --- Staby i nieznieksztatcony -- Silny i znieksztatcony
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